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We believe in your hotel

Hotel Ambit Barcelona Hakkinda

+ Bir aile sirketi olan otel 2015 yilinda agilmis

* 36 odali
+ www.hotelambit.com

Mirai Hakkinda

+ Oteller i¢in dogrudan dagitim ¢6zUmu

saglayicisi

Yetkili Otel Reklamlari Entegrasyon is
Ortagi

+ Genel merkezi Madrid, ispanya'da

* www.mirai.com

Hedefler
+ Dagitim maliyetlerini en aza indirmek

+ Brutisletme karini en ylksek dlzeye
ctkarmak

+ Getiriyi artirmak

Yaklasim

+ Google Otel Reklamlar'ini kullanmaya
basladi

+ Tiklama basina maliyet modelini

kullanarak optimizasyon gerceklestirdi

Sonuglar

* %9,5 donltsum orani

* %2.465 reklam harcamalarindan elde
edilen gelir orani

+ Karsilastirilabilir dagitim kanallarina
kiyasla %67'ye varan daha dusuk satis
maliyeti

+ Genel web sitesi satislarina %10'a varan

oranda katki

Ornek Olay | Hotel Ambit Barcelona

Hotel Ambit'in Google Otel Reklamlari
kampanyasinda reklam harcamalarindan
elde edilen gelir orani %2.465. Ayrica %67'ye
varan daha diisiik satis maliyetiyle diger
dagitim kanallarini da geride birakiyor.

Barselona'daki 36 odali Hotel Ambit, sadece doluluk oranini artirmak yerine
dagitim maliyetlerini en aza indirmeye, brut isletme karini en yuksek duzeye
clkarmaya ve getiriyi artirmaya odaklanmis kictk bir aile sirketi. Hotel Ambitin
dijital varligl, otele danismanlik hizmeti veren Mirai tarafindan tasarlanan bir web
sitesi aracili@yla rezervasyon olusturma ve tuketicilerin rezervasyonu kolayca

tamamlayabilmelerine yardimci olma amacini tasiyor.

Ana dagitim kanallari nispeten yuksek satis maliyetine sahip oldugundan Mirai
ve Hotel Ambit her zaman yeni kanallarla calisarak maliyetleri azaltmanin
yollarini ariyor. Bir Google Otel Reklamlari Entegrasyon Is Ortagi olan Mirai,
Google Arama AgI'ni kullanarak Hotel Ambit'in fiyatlarini ve musaitlik durumunu
tanitan bir kampanya hazirladi. Ekip daha sonra tiklama basina maliyet modelini
kullanarak kampanyay! optimize etti.

Bu yaklasimin avantajlari beklentileri fazlasiyla asti: Otel Reklamlar’nin sagladig
donusum orani %9,5 iken reklam harcamalarindan elde edilen gelir orani
%2.465 oldu. Bu yontem simdi markanin genel web sitesi satislarina %10'a varan
oranda katki saglyor. Dahasi, Otel Reklamlari karsilastirilabilir dagitim kanallarina
kiyasla %67'ye varan daha dusuk satis maliyeti sunuyor.

Bunun nedenlerinden biri de Otel Reklamlar’nda
iptal oraninin son derece dustk olmasi (%5

veya daha az). Diger kanallardan bazilari %50ye
varan iptal oranlarina sahip ve bu durum hem
gelir kaybina yol agiyor hem de getiri yonetimini
olumsuz etkiliyor.

40050

Hotel Ambit Barcelona
4.6 ko 23 eviows
4-star hotel

"Otel Reklamlari, dagitim maliyetlerimizi ve dijital
seyahat acentelerine bagimliligimizi azaltarak
isletme geliri yerine getiriyi artirmamiza yardimci
oldu,” diyen Genel Mudur Carlos Santos
Alameda sozlerini séyle strduruyor: “Google,
dijital seyahat acentelerinde oldugu gibi vergiler
Uzerinden komisyon almadigl i¢in, bu durum
kanala ek getiri saglyor.”

Simgle, moder rooms, some with balconies, in 2
cosual downtown hotel with a terrace & a lounge

Q  amerdaRoger dalidria, 17.08010 Barcalona,
Spain

3 Book a room

Sun, 27 Now Mon, 26 Nov
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Hotel Ambit bundan sonra analizler kullanip rezervasyonlari dogrudan

“Otel Reklamlari deneyimimiz karsilastirarak yeni analizler Gretmeyi planliyor. Santos, “lleride Otel
oldukga olumlu; oranlar da getiri Reklamlarrni kanal olarak kullanip dogrudan misteriler elde etmek ve
de yliksek oldu. Reklamlar, dagitim bunlari sadik musterilere donusturerek elimizde tutmak istiyoruz,” diyor.

maliyetlerimizi azaltmamiza yardimc
olan temel bir bilesen.”

Carlos Santos Alameda, Genel
Miidiir, Hotel Ambit Barcelona
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