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+ 2005'te kuruldu
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Hedefler
+ Degerli musteriler arasinda
yuklemeleri artirma

Yaklasim

+ Evrensel Uygulama Kampanyalari
kullanildi

+ Uygulama ici etkinlikler icin optimize edildi

Sonuclar

+ Uygulama ici etkinlikler icin optimizasyon
gerceklestiren trivago, isletmeye %20 daha
fazla deger sunan musteriler elde etti

Ornek Olay | trivago

Otel Arama Platformu Trivago, Degerli
Miusterileri Uygulama Yuklemeye Tesvik
Etmek Uzere Uygulama ici Etkinlikler
icin Optimize Edilmis Evrensel Uygulama
Kampanyalarini Kullaniyor

trivago her gun kullanicilaring, tim dunyadaki yaklasik 1,3 milyon otel icin 200'den
fazla rezervasyon sitesinden alinan fiyatlari karsilastirmada yardimci oluyor.

trivago’nun platformuna dinya ¢capinda, 33 dilde yerellestirilmis 55 web sitesi
ve uygulamadan erisilebilir. Hareket halindeki bir kitleye hizmet veren markanin
mobil uygulamasi, tuketicilerin tarihe, konuma ve fiyata gore otel aramasina,
anlu yerlerin yakinindaki secenekleri kesfetmesine ve gelecekte rezervasyon
yapmak icin otelleri kaydetmesine olanak tanir.

trivago’nun amaci, markanin uygulamasinin sundugu avantajlarla ilgili daha fazla
bilinirlik olusturmakti. Genis bir kitleye ulasmak icin Google Arama, Google Play,
YouTube, Google Gortntuli Reklam Agi Uzerinde ve uygulama reklamlarina

yer veren yayincilar yoluyla reklam yayinlamak Uzere Evrensel uygulama
kampanyalarini (UAC) kullandilar. Ardindan AdWords, yikleme basina maliyet
hedefine gbre en iyi potansiyeli sunan yerlesimleri arayip ytkleme sayisini
otomatik olarak optimize etti.
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Hacme odaklanarak gecen bir yilin ardindan trivago, degerli musterilere
donusme olasiligl en yuksek olan Android kullanicilarini bulmak icin UAC
yaklasimini genisletmek istedi. ilk adim, sirket agisindan en ¢nemli uygulama ici
etkinligi saptamakti: Bu da rezervasyon yapmak Uzere bir otelin tiklanmasiydi.
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Ardindan, ekip normalden %20 daha ylksek bir yikleme basina maliyet hedefi
belirledi. 30 gin boyunca, AdWords'in makine 6grenimi algoritmasi, uygulamayi
indirme ve istenen uygulama i¢i islemi gergeklestirme olasiligi en yUksek olan
yeni kullanicilari buldu. Kampanya devam ederken, verimli otomatik teklif 0zelligi
sayesinde performans artti.

UAC, trivago icin uygulamada otel fiyatlarini tiklama ve oda rezervasyonu
yaptirma olasiligl daha yuksek olan Android kullanicilarini buldu. Sonug olarak
marka, isletme agisindan %20 daha degerli musteriler kazandi. Gelecekte
uygulama i¢i 6lcimu gelistirmeyi ve 6nemli pazarlarda iOS icin uygulama ici
etkinliklere yonelik UACler yayinlamayi planhyorlar.

© 2017 Google Inc. Tum haklari saklidir. Google ve Google logosu, Google Inc. kurulusunun ticari markalaridir. Tim diger
sirket ve Grin adlari, ilgili sirketlerin ticari markalari olabilir.

Google google.com



