YouTuoe INsigits:
COMO segmentar sua
campanha de ydeo

Publicado As imagens contam histdrias que nos fascinam
Outubro 2015 desde sempre. A nossa relacdo com elas

passou por profundas transformacdes, desde

0s primordios da humanidade aos dias de hoje.
Chegamos ao tempo do YouTube, que intensificou
ainda mais essa ligacdo em um nivel individual e
global ao mesmo tempo, dividindo e agrupando
audiéncias de perfis diferentes e similares.
Entenda como segmentar sua campanha para

atingir o seu publico nesse artigo.
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omos um mundo alimentado por imagens e videos,

muitos videos. Todos os dias, centenas de milhdes de

horas deles sdo assistidas no YouTube. Até 2017, 74%
de todo o trafego da internet sera video, segundo previsao
da especialista norte-americana Mary Meeker, em seu ultimo
relatorio anual sobre as tendéncias da internet. Eles estdo nos
sites, plataformas, aplicativos e redes sociais que acessamos
a partir dos nossos desktops, dispositivos moveis, em casa,
no trabalho, na rua, em qualquer lugar.

O video passou a ser a nova forma de contar historia, de falar
de momentos, de aproximar pessoas e marcas. Pode parecer
estranho, mas somente segmentando € possivel promover
essa aproximacao em um oceano de gente, de perfis tao
diferentes, vivendo situagdes e momentos de vida distintos.
Por isso, como direcionar para a pessoa certa, no momento
e lugares certos, € 0 assunto que da continuidade ao artigo

YouTube Insights: 0 que considerar na hora de criar o video de
sua campanha.
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O jeito tradicional

Quem segmenta atinge com maior eficiéncia seu
publico-alvo. No planejamento de midia tradicional,
geralmente, os critérios sao mais basicos e abordam
questdes demograficas, que incluem faixa etaria, sexo

e situacao familiar, além de localizacao geografica.

Exemplo de segmentacéo tradicional:
“atingir todas as mulheres 18+ nas pracas com loja
de determinado anunciante.”

Explorando camadas mais profundas

Quando falamos em midia online, e adoramos falar
dela, o quadro muda de figura. A segmentacao passa
a ser mais detalhada e profunda, pois ela consegue
traduzir a intencao do consumidor analisando seus
micro-momentos, além dos habitos de uso da internet.

No YouTube, avaliamos nao apenas a informacgéao
declarada do usuario, como sexo e idade, mas também
seu comportamento inferido. Uma pessoa que esta
avaliando a compra de um automovel, por exemplo,
nao costuma expressar sua intencao publicamente, e
fica dificil para uma marca identificar esse consumidor

na massa para lhe fazer a oferta.
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A segmentacao do YouTube observa o usuario
como ele realmente é, e identifica cada interagao
(visita em blogs de automoveis, visualizacao de
videos de carros, etc) para definicao mais precisa
do seu target comportamental. Avaliamos como
0 usuario se declara e também como ele se
comporta no ambiente online.

Segmentacao Offline x Segmentacao Online

o EU + 0 EU
declarado Ccomo sou

thinkwithgoogle.com.br 4


http://thinkwithgoogle.com.br

Segmente sua campanha por:

Localizacao

Va além e utilize:

Remarketing

Afinidade

Audiéncia
Customizada

Base de clientes

Mobilidade

por pais, estado ou cidade.

do navegador ou da conta do YouTube.

vocé alcanga uma grande variedade de videos, canais e

websites relacionados aos tépicos selecionados.
Exemplo: ao segmentar o topico “Automdveis”, seu anuncio sera exibido no
YouTube para pessoas que assistirem a videos sobre carros.

recontacte pessoas que viram um video até o final ou
interagiram no seu site, no canal da marca ou assistiram
a um de seus videos no YouTube. Para quem tem a conta
do YouTube vinculada ao Google AdWords, serdo criadas
listas personalizadas automaticamente.

Dica de ouro:
Depois de fazer o remarketing, expanda a lista para alcancgar
pessoas com perfil similar.

escolha o seu publico por interesses genuinos dos usuarios
aferidos pelo habito de navegagéo, cujo comportamento de
visualizacao e interacdo anterior sugira interesse em uma
categoria especifica de conteudo.

selecionando paginas da web ou termos de interesse. O
Google vai estudar o comportamento das pessoas que
navegam naguelas paginas, ou em paginas com aqueles
termos, e criar uma segmentagao customizada.

criagao de uma lista de clientes do anunciante baseada em
dados de CRM (e-mails).

Exemplos: utilize em comunicagao especial para sua base como ofertas
exclusivas para clientes fiéis, reativagao de clientes com pouca atividade,
alcance de novos clientes (excluindo a lista da campanha)

deixe seu anuncio em video visivel no dispositivo e/ou

operadora que vocé quiser.
Exemplo: atingir via mobile pessoas que gostam de futebol e estao
nas cidades em que vai haver jogo.
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A segmentacdo € uma etapa importante do
processo do seu planejamento. Compreender seu
publico é parte essencial dele. Ferramentas como
0 nosso Consumer Barometer e 0 Google Trends

podem ajudar bastante nessa compreensao.
Agora que vocé aprendeu ou reviu os conceitos
de como segmentar seu anuncio de video online,
apligue os parametros de cobertura, contexto e
meétricas apresentados no primeiro artigo na hora

de criar o video de sua campanha.

think insights

Segmente
para ter
relevancia

Com a audiéncia cada vez mais segmentada e
multitelas, saber com quem falar, quando falar e

como falar é crucial para uma boa campanha.

Refine
com a
pratica

Teste diferentes tipos de segmentacao e
crie parametros de analise. O refinamento da
segmentacao vira com a compreensao dos
micro-momentos do seu publico.
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